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A gazdasagi vilagvalsag hatasa a magyar divatiparra
a fogyasztoi magatartas tukrében

Pillar Gabriella

A cikk a szerzé azonos cimu szakdolgozatdanak réviditett valto-
zata. A szakdolgozat a Budapesti Corvinus Egyetem kereske-
delmi és marketing szakdan késztilt 2010-ben.

A 2008-ban kibontakozé gazdasagi vilagvalsag a
divatipart sem hagyta érintetlentil. Szamos cikket ol-
vashattunk nagy, multinacionalis divathazak pénztgyi
nehézségeirdl vagy éppen csédhelyzetek kialakulasarol.

Mindig is érdekelt az 6ltozkodés, a divat vilaga, és a
szép ruhakon tal, a ,kulisszak” mogotti gazdasagi vo-
nalat is szerettem volna megismerni és megismertetni,
igy diplomamunkam témaja kézenfekvd volt. Mindeh-
hez kival6é alapot adott a gazdasagi valsag; egy olyan
idészak, amikor a mindennapi pénzligyi gondok mellett
talan némileg hattérbe szorul a muivészet, a luxus és
ezek részeként a divat is.

1. A magyar textil- és ruhazati ipar PESTEL
analizise a gazdasagi vilagvalsag kapcsan

A valsagot — féként fogyasztéi oldalrél — nem csak
szamok és statisztikak révén jellemezhetjlik, ezért cél-
szertnek tartottam egy olyan elemzési médot valaszta-
ni, amely szinte az Osszes, a fogyasztora hato tényezoét
bemutatja oly médon, hogy kézben a vizsgalt iparagrol
is képet kapunk.

A PESTEL analizis egy iparag makro kérnyezetének
vizsgalatara alkalmazhaté elemzés. (Chikan, 2005)
Mint ahogy a bettsz6é is mutatja, az elemzés targyara
haté politikai (Poiltical), gazdasagi (Econimical), szocio-
légiai (Sociological), technolégiai (Technological), termé-
szeti (Environmental) és jogi (Legal) hatasokat mutatja
be. A legfontosabb hatasok és trendek elemzéséhez a
Divatmarketing cimt szaklap 2008 oktébere utan meg-
jelent szamait, a Kozponti Statisztikai Hivatal (tovabbi-
akban KSH) adatait és a Textilipari Mtiszaki és Tudo-
manyos Egyestilet TEXPLAT programjahoz tartozo
elemzéseket hasznaltam fel. Emellett szamos cikket
gyujtottem a témaban olyan internetes forrasokbdl,
mint a www.mediainfo.hu, a www.eutartex.com,
www.magazine-wsj.com, a www.guardian.co.uk és a
www.fashiontime.hu és www.vosz.hu.

1.1. Politikai tényez 6k

A valsag Magyarorszagra valé begylGrazésekor,
2008 végén, 2009 elején a politikai helyzetet a bizony-
talansag jellemzi. A kozelgé valasztasok révén nagyok a
varakozasok az 0j magyar kormanytél, mindez kihat a
befektetéi hangulatra is. A befekteték inkabb a na-
gyobb orszagokat és stabilabb gazdasagokat részesitik
elényben. A Jones Lang La Salle ingatlan tanacsadé
cég szerint példaul az elkovetkezé 4-5 évben a keres-
kedelmi ingatlanok beruhazéi Eurdpa o6t legnagyobb
orszagara (Franciaorszag, Németorszag, Olaszorszag,
Spanyolorszag, Nagy-Britannia) fognak koncentralni
(Divatmarketing, 2008).

Erdemes megvizsgalni az allami tAmogatasok lehe-
téségét és a benntik 1évé potencialt. Olaszorszagban

példaul tamogatjak a divatipart, amely jelent6sen hoz-
zajarul az exporthoz, és mintegy 800 ezer embernek ad
munkat (Divatmarketing, 2009). Ily moédon az allami
tamogatasokra nem egyfajta adomanyként, hanem
mint gazdasagélénkité programra kell tekintentink.

1.2. Gazdaséagi tényez 6k

A gazdasagi vilagvalsag negativ hatasa érezhetd
globalisan és hazankban egyarant. A nemzetkézi pia-
cok kozul, a magyar ruhazati-és textilipart tekintve az
Eurépai Uni6 — mint potencialis kereskedelmi partner —
tagorszagainak gazdasagi helyzete a legrelevansabb, de
természetesen a vilaggazdasagi trendek sem hagyhaték
figyelmen kivul.

A valsag begylrlizésekor jellemzéek a csédhelyze-
tek és a pénzligyi bizonytalansag. Az arfolyam ingado-
zasok negativan hatnak az importra, viszont ez egyben
lehetéséget is jelent a magyar gyartoknak, hiszen az
orszagon beltli kereskedelemmel kikliszobolheté az
arfolyamkockazat. Napjainkban a fogyasztéi igények
30%-at elégitik ki a magyar textil- és ruhazati vallalko-
zasok, a fennmaradé rész importbél szarmazik (TMTE
Texplat).

Tovabbi negativ gazdasagi tényez6 a munkaerd pia-
ci helyzet; a 2008-ban még 7,8%-os munkanélkuliség
egy évvel késébb 10%-ra nétt (www.ksh.hu).

Visszaesés tapasztalhato az ipari termelésben, ezen
beldl is a fonal- és szovettermelésben. (Globalis vissza-
esés a fonaltermelésben: 14,4 %, a szOvettermelésben:
8,3 %) (Divatmarketing, 2009).

A globalis trendekre és a koncentralédé piacra va-
laszul Magyarorszagon is jellemz6 a klaszterek (agazati
szereplék horizontalis 6sszefonédasa) kialakulasa. Ma-
gyarorszagon jelenleg két klaszter muikédik az agazat-
ban, a Pannon Textil Klaszter és a Dél-Alfoldi Regiona-
lis Textilipari Klaszter (TMTE Texplat). Ezek eldnye,
hogy egyesult formaban kedvezébbek a feltételek az
érdekérvényesitéshez és kozods tudasbazis létrehozasa-
hoz.

A magyar textil- és ruhazati ipart talan legintenzi-
vebben érinté negativ hatas a fejlédé orszagokbol érke-
z6 démping aru. 1995-ben lebomlott a korabbi protek-
cionista kvotarendszer, majd 2002-ben, Kina csatlako-
zasaval a WTO-hoz, a folyamat gyorsult. 2008. januar
1-jén minden importkorlatozast eltoroltek (TMTE,
Texplat). Ezzel egytitt jellemz6 trend, hogy az euré6pai
vallalatok a termelést és ezzel a termelési know how-t
kiszervezik az alacsonyabb munkabért régiok felé (Ki-
na, India) (TMTE, Texplat).

Hédit a ,fast fashion”, vagyis a gyors valtasokra
szakosodott divatszektor (Divatmarketing, 2008. dec-
ember, 14. évf. 10. szam, 7. old). 2009-ben a nem lu-
xus szegmensben a H&M volt legértékesebb ruhazati
marka (Divatmarketing, 2009).

Emellett a Gfk Hungaria Fashion Scope kutatasa-
bol az dertil ki, hogy Magyarorszagot kétpolust piac
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jellemzi, vagyis egyarant van kereslet a nagyon olcsé
és a luxustermékekre (Gfk, FashionScope 2008).

1.3. Szociolégiai tényez 6k

Szociolégiai szempontbol érdekes tertilet a fogyasz-
téi magatartas és a preferencidk valtozasa. Kérdés, mi
élvez prioritast: a minéség vagy az ar? Kuléndsen a
valsag kapcsan jellemzé a ,tudatos vasarlé”, vagyis az
etikai, kérnyezeti, tarsadalmi tudatossag megjelenése
Magyarorszagon (www.tudatosvasarlo.hu) és globalisan
(www.lohas.com) egyarant.

Paul Peter Polte, a Textilwirtschaft cimt szaklap
f6szerkesztéje szerint az altalanos elbizonytalanodas
erdsiti az értékekbe vetett hitet. Fokozodik a védettség
és biztonsag iranti vagy. Tanui lehetlink egyfajta érték-
rend valtozasnak, amelyre a divatvilagnak is reagalnia
kell. Az évek ota egyre fokoz6dd luxus és csillogas utan
el6térbe kertil a kézmutivesség, az eredetiség és ezaltal a
szavahihet6ség (Divatmarketing, 2008).

Ezt az allaspontot képviseli Eike Wenzel trendkuta-
té is, aki szerint egy ,Gjfajta embertipusrél” kell beszél-
nlink a valsag kapcsan, ,amelynek képviseldi az egész-
ség és a fenntarthato fejlédés életstilusat tartjak szem
elétt” (Divatmarketing, 2008.).

Fokozottan érezhet6 az individuum el6térbe kertilé-
se; a fogyaszté ,diktal”. A divat héskoraban még min-
denki megelégedett azzal, hogy a nagy haute-couture
divathazak évente kétszer bemutattak a tervezéik altal
megalmodott ruhakat (tavaszi-nyari ill. észi-téli kollek-
ci6), és mindenki 6ket kovette. Manapsag ebben is val-
tozas figyelheté6 meg. Az emlitett két nagy divatbemuta-
té6 kozott koztes kollekciokat mutatnak be (pl.: resort,
cruise, pre-fall). S6t, sokszor ,az utca embere” inspiral-
ja a tervezét, a fogyasztd is részt kér a divatbol. Ez
megmutatkozik példaul abban is, hogy a neves divat-
magazinok (pl. az Elle) kulén rovatot szentelnek az
ugynevezett ,street style”-nak, vagyis azoknak a fotok-
nak, amik az utca emberérél, spontan késztilnek. De
nem ritka az sem, hogy egy-egy népcsoport vagy szub-
kulttra inspiralja a tervez6t és general Uj trendet.

1.4. Technologiai kdrnyezet

A technolégiai kérnyezet szempontjabél az egyik
legfontosabb tényezd az internet eléretérése (Magyaror-
szagon 55%, www.mediainfo.hu, 2010). Ennek koévet-
keztében egyre gyorsul az informaciéaramlas, és a tu-
das, mint ,hatalom” globalissa valik. Példaul a divathe-
teken bemutatott kollekciok képei, mar masnap elérhe-
téek a www.style.com oldalon, innen kezdve pedig mar
szinte csak a varréné tehetségén mulik, hogyan sikertil
lemasolnia az adott darabot. A kulénbség az anyag
minéségében nem biztos, hogy ér annyit a vasarlénak —
kulonosen valsag idején —, hogy ezért tobbszords arat
fizessen (www.magazine.wsj.com, 2010).

Ennek révén megfigyelheté a Web 2.0. és vele
egyutt az interaktivitas térhoditasa. Mar a tervezdk, a
divatmarkak is megjelennek olyan kézosségi oldalakon,
mint példaul a Facebook vagy a Twitter. A siker és az
ismertség érdekében nem engedhetik meg maguknak,
hogy a nagyko6zonségtdl elzartan alkossanak és csak
bemutaték alkalmaval lépjenek kapcsolatba vasarloik-
kal. Akar személyes, akar vallalati profil-oldalt létre-
hozva, az 6ket kovetdk itt talalkozhatnak a legfrissebb
informaciokkal.
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A fenti trendekbdl kovetkezik a UGC (User
Generated Content), vagyis a felhasznal6 altal eléallitott
tartalom, mint példaul a divatbologok, egyre noévekvd
szama, és a divatbloggerek mint véleményvezérek meg-
jelenése. Példa erre az egyestlt allamokbeli 13 éves
Tavi Gevinson, akinek blogja, illetve ma mar 6nalloé
honlapja (www.thestylerookie.com) annyira sikeres és
elismert, hogy a 2009-es new york-i divathétre a bemu-
tatok elsé soraba kapott meghivot.
(www.guardian.co.uk, 2009).

A szektoron beltili kutatas-fejlesztés szempontjabol
fontos esemény, hogy 2009. januar 21-én megalakult a
magyar textil- és ruhazati ipar technolégiai platformja,
a TEXPLAT, amelynek célja az agazat fellenditése. A
piac elemzése és a stratégiaalkotas az agazat szerepléi-
nek bevonasaval tortént. A program két alappillére a
Stratégiai Kutatasi Terv (SKT) és a Megvalositasi Terv
(MT), amelyeket a 2010 végéig dolgoztak ki és fogadtak
el. A programot a Textilipari Muszaki és Tudomanyos
Egyesulet (TMTE) koordinalja, melynek honlapjan
(www.tmte.hu) regisztralhatnak a részt venni kivano
vallalatok. (Divatmarketing, 2009.)

1.5. Természeti kdrnyezet

Altalanos jelenség a térekvés a fenntarthatésagra.
Hédit a koérnyezettudatossag, mint trend. Emma Wat-
son angol szinészndé példaul hibrid hajtast Toyota
Prius-t vezet, ezzel is példat mutatva rajongédinak. Hé-
dit az ,etikus divat”, vagyis az olyan cégek és tervezék
munkassaga, amelyek ill. akik az tujrahasznositott,
organikus anyagokra vagy a fair trade’ (méltanyos
kereskedelem) termelésre helyezik a hangsulyt, illetve
vannak, akik a helyi k6z6sségek tamogatasaval csatla-
koznak a trendhez. Ilyen példaul Stella McCartney
angol divattervezd, vagy Magyarorszagon Abodi Doéra.
Mar kulon etikus divattermékeket arusité honlap is
létezik: www.ascensiononline.com (www.deluxe.hu,
2010). Ezen kivtl tajékozodhatunk a legfrissebb etikus
divathirekrol, termékekroél és tervezdkrol a
www.ecofashionword.com cimen is.

Az organikus anyagok megjelennek olyan uzletek-
ben, mint a C&A vagy a H&M, amely mindenki szama-
ra elérhetévé teszi és testkbzelbe hozza az ,eco-
trendet”.

Minderre a kifutéon is reagal a divatvilag: a
2009/2010-es 6szi- téli kollekcibkban nagy hangsulyt
kapott a miszérme. Szintén az etikus vonalat kovetve
sok neves tervezd, pl. Ralph Lauren a szérmét mu-
szérmével helyettesiti, hogy ezzel is felhivja a figyelmet
az allatvédelem fontossagara (www.fashiontime.hu,
2009).

1.6. Jogi feltételrendszer

Jogi szempontbo6l fontos megemliteni az EURATEX-
et (Eurdpai Textil és Ruhazati Szovetség, amelynek
Magyarorszag is tagja) fellépését és lehetséges intézke-
déseit a kinai dompingaru ellen. Mindezt pedig ugy kell
megvalodsitani, hogy ne tamasszanak akadalyt a szabad

R A fair trade” az etikus gazdalkodas egyik fontos terulete,
amely méltanyos arakon, tisztességes munkakorulmények
kozott allit elé termékeket lehetéség szerint helyi fenntartha-
tosagon. Lényegében azt jelenti, hogy a fejlédé orszagok ter-
meldit méltanyos moédon kezelik, ezzel segitséget nyujtva a
szegénység és az egyenldtlenségek lektizdéséhez.
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kereskedelem elé. Egyre inkabb hodit az a nézet, hogy
az Eur6pai Unié6 tagallamai Kinara mint az eurépai piac
felvevéjére tekintsenek, bar a szabalyozas mikéntje még
tisztazatlan (www.vosz.hu, 2009). Ebbe a viszonyrend-
szerbe tartozik a védjegy és a marka védelmének fon-
tossaga, amelynek szabalyozasa elengedhetetlen a tisz-
tességes és jol muikodd piaci kornyezet kialakitasahoz.

2. Fogyasztoi trendek a divatban

A magyarorszagi ruhazati piacot a Gfk Hungaria
piackutat6 intézet Fashion Scope kutatasa vizsgalja. A
valsagot megel6zé és kovetd fogyasztasi valamint vasar-
lasi trendeket a 2009-es és 2010-es Fashion Scope
elemzések alapjan mutatom be.

A jelentés szerint a magyar ruhazati piacot az évez-
red elején folyamatos névekedés jellemezte, csticspont-
jat 2005-ben érte el, majd a kulonbo6zé gazdasagi meg-
szorité intézkedések kovetkeztében a névekedés meg-
torpant. 2008-ban ismét némi béviilés volt tapasztalha-
t6, a piac nagysaga értékben kifejezve 360,8 milliard
forint volt. Ebben az évben a haztartasok ugyanolyan
aranya vasarolt ruhazati cikkeket, mint egy évvel ko-
rabban, &m nagyobb mennyiségben.

A minéségi és kereskedelmi struktuarat illetéen
megfigyelheté a tavol-keleti, valamint diszkont aruha-
zak térnyerése. A fogyasztoi preferencidk az olcsé és
széles aruvalasztékkal rendelkezé tizletek felé tolédnak
el. Megkezddédik a jol kidolgozott marketingstratégiaval
és stabil hattérrel rendelkezé multinacionalis cégek
expanzidja, novekedésnek indul a fast fashion.

A valsag hatasa a fogyaszték korében idében némi-
leg eltolva érezteti hatasat, igy a 2009-es év mar nem
alakult ilyen kedvezdéen. Mar az elsé félévben 13%-os
csOkkenést figyeltek meg a kutaték az el6z6 év azonos
id6északahoz képest. A vasarlok keresték az akcidkat, a
minél jobb ar/érték aranyt és nodvekedésnek indult a
hasznaltruha uzletek forgalma is.

A fogyasztéi preferencidkkal kapcsolatban primer
kutatast is végeztem, bar nem reprezentativ mintan, de
a vélemények mindenképp érdekesek. A kutatasi kér-
dések tobbek kozott a valsag utani marka-és tzletva-
lasztasi preferencidkra vonatkoztak. A valaszokbél
kidertilt, hogy a mintaban szereplék egyértelmtien
elényben részesitik a trendkovetd, jo ar/érték arannyal
rendelkezé fast fashion tzleteket, mint példaul a H&M,
Zara vagy Mango. A megkérdezettek nagy része vasarolt
mar hasznaltruha-tizletben, am az alacsony ar mellett
az egyediség és az Onkifejezés is fontos szerepet kapott
a valasztasban.

A szektorban tapasztalhaté csokkenés 2010-ben is
folytatédott, annak ellenére, hogy a makrogazdasagi
mutatok és a lakossagi varakozasok javultak. A 2010-
es jelentés szerint a mennyiségbeli forgalom nem valto-
zott, a haztartasok tovabbra is az alacsonyabb arfekvé-
st termékeket keresik, tehat egyfajta mindéségbeli at-
rendezédésrél beszélhetiink.

3. Jov 6beni kilatasok

A Goldman Sachs 2010 negyedik negyedévre vo-
natkoz6 jelentése szerint a gazdasag folyamatos, bar
lassuld ttemt novekedési palyara lépett. A recessziobol
valé kilabalas mar 2010 elején elkezdddoétt, de ez a

fogyasztéi oldalon csak id6ében eltolodva érezhetd.
Szakérték és a ruhazati piac szerepldi szerint a szektor
stabilizalédasa és 2007-2008-as szintre val6 visszaalla-
sa 2011-ben kezddédhet meg.
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